Informaéna povinnost k spractvaniu osobnych udajov

Ndakup tovaru prostrednictvom elektronického obchodu (e-shop)

Uéel spractivania osobnych udajov:

a) Objednanie a predaj tovaru dotknutej osobe s vyuZitim elektronického obchodu.

b) Objednanie a predaj tovaru s vyuZzitim elektronického obchodu v prospech inej osoby.

c) Zaslanie elektronického potvrdenia objednavky a zmeny stavu objednavky.

d) Realizacia platby za tovar a sluzby zakipené prostrednictvom elektronického obchodu, vratane
vystavenia dokladov o prijati platby.

e) Poskytovanie telefonickej a e-mailovej podpory zakaznikovi.

f) Poskytnutie udajov prepravcovi za Ucelom dorucenia produktu.

Dotknuté osoby alebo kategéria dotknutych osdb:

a) Zakaznik (spotrebitel).

b) Fyzicka osoba, v prospech ktorej je objednany tovaru - prijemca zasielky.
c) Zéakaznik (spotrebitel).

d) Zakaznik (spotrebitel).

e) Zakaznik (spotrebitel).

f)  Zakaznik (spotrebitel).

Kategdria osobnych tdajov:
Bezné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tudajov:

a) Meno, priezvisko, adresa pre dorucenie, informacia o objednanom tovare, telefénne Ccislo, e-
mailova adresa.

b) Meno, priezvisko, adresa pre dorucenie, informacia o objednanom tovare, telefénne Cislo, e-
mailova adresa.

c) E-mailova adresa.

d) Meno a priezvisko, adresa (ak je uvedena na doklade), suma platby, datum a cas platby, e-
mailova adresa (na Ucel zaslania faktury alebo potvrdenia o platbe).

e) Meno, priezvisko, telefonne Cislo, e-mailova adresa, histéria objednavok.

f) Meno, priezvisko, telefdnne Cislo, e-mailova adresa, adresa pre dorucenie.

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov:

Zakonnost spractivania osobnych tdajov:

Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - spractvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na
zaklade Ziadosti dotknutej osoby - Kipna zmluva uzavreta na dialku medzi zakaznikom a e-shopom.
Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR - spractivanie osobnych udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu
alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazand — zakonna povinnost
Prevadzkovatela.

Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — spracivanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zdujmov
Prevadzkovatela. Opravneny zaujem Prevadzkovatela spociva v zabezpeceni uspesného dorucenia
objednaného tovaru spravnemu prijimatelovi. Toto je nevyhnutné na plnenie zmluvnych povinnosti
voci zdkaznikom, ktori objednavaju tovar pre tretie osoby, a na zabezpecenie spokojnosti zakaznikov.
Spracuvanie osobnych Udajov je vykondvané s primeranymi bezpecnostnymi opatreniami na ochranu
udajov dotknutej osoby.

Zakonna povinnost spractivania osobnych udajov:
e Zakon €. 22/2004 Z. z. Zakon o elektronickom obchode,
e Zéakon ¢.452/2021 Z. z. Zakon o elektronickych komunikaciach,
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e Zéakon €. 108/2024 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
e Zakon €. 40/1964 Zb., Obciansky zakonnik,
* Zakon ¢.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym budi osobné udaje poskytnuté:

Sprostredkovatelia podl'a Nariadenia GDPR:

» Sprostredkovatel sluZieb finanénych transakcii (platobna brdna): Zabezpecuje spracovanie
platieb a transakénych Udajov v stlade s PCI DSS normami.

* Poskytovatel internetového rozhrania pre elektronicky obchod: UdrZiava a spravuje technicku
platformu pre e-shop, vratane integracie s platobnym a logistickym systémom.

* Poskytovatel technickej spravy e-shopu (administrator): Poskytuje technicki podporu a
zabezpeduje funkénost e-shopu vratane spravy udajov.

*  Poskytovatel kuriérskych sluzieb: Zabezpecuje dorucenie objednaného tovaru na adresu urcenu
zakaznikom a spracuva Udaje na ucely logistiky.

Iny opravneny subjekt:

Opravneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a

GDPR, zahfia:

« Kontrolné a dozorné organy: Organy, vratane Uradu na ochranu osobnych Gdajov, ktoré mozu
vyzadovat pristup k osobnym tdajom pre kontrolné a dozorné dlohy.

» Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym uddajom v rozsahu potrebnom pre
vySetrovania, sidne konania a pravne procesy.

» Slovenska obchodna inspekcia: Organ dozoru nad spotrebitelskou legislativou, opravneny
vykonavat kontrolu osobnych tGdajov.

« Iné zdkonom opravnené subjekty: Statne a verejné intittcie s pravomocou spractvat osobné
Udaje na zaklade zakona, ako napr. danové urady a socidlne zabezpecenia.

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzinarodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzindrodnych organizacii.

Zverejnovanie osobnych udajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejiuje.

Doba uchovdvania osobnych udajov/ kritérium jej urcenia:

e Pocas trvania zmluvného vztahu: Od momentu uzatvorenia kdpnej zmluvy aZz po dorucdenie
tovaru a uplynutie doby na odstupenie od zmluvy alebo vybavenie reklamacii.

*  Po skonceni zmluvného vztahu: Po dobu 10 rokov od konca uctovného roka, ktorého sa Udaje

tykaju, v sulade so zakonom €. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve a zdkonom ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty.

+ Udaje o zakaznickej podpore a doruceni tovaru: Uchovévaji sa 1 rok na tcely dohladania histérie
komunikacie alebo rieSenia sporov.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodrZiavat zasady spracuvania osobnych tidajov, ktoré zahfiaju:

* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budu spracuvané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych ucelov. V pripade, Ze ucel spracuvania osobnych Udajov odpadne, tieto
Udaje budu bezodkladne vymazané.
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* Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovdvané osobné udaje, aby zabezpedil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie st potrebné alebo ktorych doba uchovavania
uplynula, budu bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknuta osoba bude informovand o novom ucele a pravnom zaklade spracivania osobnych
udajov, ak dojde k zmene povodne stanoveného Ucelu. Tym sa zabezpedi, Ze vSetky zmeny v
spraclvani Udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné udaje budu spractivané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudud dalej spracivané
sp6sobom nezlucitelnym s tymto ucelom.

* Osobné Udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpeci opravu nespravnych
Udajov bezodkladne po tom, €o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budu chrdnené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému Uradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zdsad spraclivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poziadanie uradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovl bezpecnost, informacni bezpeénost, Sifrovi ochranu informacii, persondlnu a
administrativhu bezpecénost, ako aj ochranu citlivych informdcii. SU navrhnuté tak, aby efektivne
predchadzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali komplexnud ochranu osobnych Udajov v rdmci
organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pravomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Dé6kaz opravneného zaujmu Prevadzkovatela (podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR):

Opravneny zaujem Prevadzkovatela e-shopu spociva v zabezpeceni uUspeSného dorucenia
objednaného tovaru spravnemu prijimatelovi. Toto je nevyhnutné na plnenie zmluvnych povinnosti
voci zakaznikom, ktori objednavaju tovar pre tretie osoby, a na zabezpecenie spokojnosti zdkaznikov.
Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje potrebné na objednanie a predaj tovaru v prospech inej
fyzickej osoby na zdklade opravneného zaujmu, ktorym je poskytovanie sluzieb elektronického
obchodu s moZnostou ndkupu tovaru pre tretie osoby. Tento zdujem je vyvaZeny s pravami a
slobodami dotknutych oséb, pricom sa kladie d6raz na transparentnost a ochranu udajov.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych osdb:

Poskytovanie osobnych tdajov je zmluvna a zaroven zdkonnd poZiadavka. Dotknutd osoba je povinna
poskytnut osobné Udaje. V pripade neposkytnutia tychto Udajov nie je mozné uzatvorit zmluvny
vztah ani nasledne plnit zmluvné povinnosti. TaktieZz nie je moiné zabezpelit riadne plnenie
povinnosti prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vseobecnych pravnych predpisov.
Poskytovanie osobnych Udajov na zdklade opravneného zdujmu Prevadzkovatela e-shopu nie je
zakonnou ani zmluvnou poZziadavkou, avsak je nevyhnutné pre zabezpecenie urcitych obchodnych
procesov. Neposkytnutie osobnych Udajov na tieto Ucely méze viest k nemoznosti efektivne dorucit
tovar spravnej osobe a na spravnu adresu, ¢o by mohlo negativhe ovplyvnit plnenie zmluvnych
povinnosti voci zdkaznikom a ich spokojnost.

Informacie o_existencii automatizovaného individudineho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych U(dajov nedochadza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Zdroj osobnych udajov:
Osobné Udaje su ziskavané priamo od dotknutej osoby prostrednictvom objednavky v e-shope,
platby alebo komunikacie so zdkaznickou podporou.
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Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup - ziskat potvrdenie o spracovani Gdajov a pristup k nim.

Pravo na opravu - opravit nepresné alebo doplnit nedplné udaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) - poziadat o vymazanie Gdajov, okrem pripadov, ked' su
osobné Udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractivania - poziadat o obmedzenie spractvania Udajov v urcitych situaciach.
Pravo na prenosnost udajov - ziskat a preniest Udaje inému prevadzkovatelovi, ak st osobné udaje
spracuvané automatizovane na zaklade suhlasu alebo zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR). Toto pravo
nema dotknuta osoba pri pravnom zaklade podla €l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Pravo podat staznost - podat staznost dozornému orgénu, ak sa domnieva, Ze spracovanie osobnych
udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknuta osoba nema pravo namietat spracovanie osobnych Udajov pri pradvnom zaklade podfa ¢l. 6
ods. 1 pism. b) (plnenie zmluvy) a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) (plnenie zakonnej povinnosti) GDPR.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek podat namietku proti spractivaniu osobnych udajov
zalozenom na €l. 6 ods. 1 pism. f) (opravnenom zaujme Prevadzkovatela), z dévodov suvisiacich s jej
konkrétnou situaciou. Prevadzkovatel musi preukazat nevyhnutné zavainé opravnené doévody pre
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na
uplatnenie pravnych narokov.

Vase pravo si_mbdiete uplatnit u nas kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné udaje.
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Uctovna agenda
(odberatel - spotrebitel)

Ucel spractivania osobnych tidajov:

a) Faktary - Spracovanie a evidencia faktur savisiacich s predajom tovaru alebo sluZieb.

b) Ostatné danové doklady a bankové vypisy - Spracovanie dokladov, ako su objednavky,
dobropisy, zalohové faktury a bankové vypisy, pre Ucely Uctovnictva a darfiovej evidencie.

c) Realizacia platby za tovary a sluzby zaktpené v elektronickom obchode, vratane uhrady pri
dobierke a na vydajnom mieste: Tento Ucel zahffia: Overenie platobnych Udajov, Spracovanie
transakcie a Evidenciu uskutocnenej platby.

d) Elektronické dorucovanie faktur: Dorucovanie faktur zakaznikom prostrednictvom e-mailu, v
sulade s legislativou.

e) Evidencia objednavok na tcely uctovnej a danovej agendy: Objedndvka zdkaznika v e-shope po
jej prijati Prevadzkovatelom nadobuda povahu zavaznej kipno-predajnej zmluvy.

Dotknuté osoby alebo kategéria dotknutych osd6b:
Odberatel, ktorému vznikla povinnost uhradit dodanu sluzbu alebo tovar:
*  Fyzickd osoba - spotrebitel.

Kategdria osobnych udajov:
BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

a) Faktary (odberatelské): Meno, priezvisko, titul, adresa bydliska alebo adresa miesta, kde sa
obvykle zdrZiava, e-mailova adresa (ak je uvedena na fakture).

b) Ostatné danové doklady a bankové vypisy: Meno, priezvisko, titul, adresa bydliska alebo adresa
miesta, kde sa obvykle zdrZiava, Udaje o platbe: suma, datum, cas, identifikacia transakcie, e-
mailova adresa (ak je uvedena).

c) Realizacia platby za tovary a sluzby zakupené v elektronickom obchode, vratane Uhrady pri
dobierke a na vydajnom mieste: Meno, priezvisko, titul, adresa bydliska alebo adresa miesta, kde
sa obvykle zdrZiava, suma platby, datum a cCas platby, Cislo transakcie (jedinecny identifikator
transakcie), Cislo bankového uUctu (pri platbe bankovym prevodom alebo pri dobropisoch).

« Pri platbe bankovym prevodom: Cislo bankového uétu zékaznika (IBAN), detaily platby
(variabilny symbol, suma, datum prevodu).

» Pri dobierke (hotovost alebo karta): Meno a priezvisko prijemcu, kontaktné udaje (e-mail,
telefén), dorudovacia adresa, stav Uhrady (hotovost/karta).

d) Elektronické dorucovanie faktur: E-mailovd adresa (ak je uvedena na fakture alebo v
objednavke), tidaje uvedené v obsahu e-mailu: Cislo faktury, suma, splatnost, variabilny symbol,
e-mailova adresa (ak je uvedena na fakture alebo v objednavke).

e) Evidencia objednavok: Meno, priezvisko, titul, adresa bydliska alebo adresa miesta, kde sa
obvykle zdrzZiava, e-mailova adresa, telefonne cislo (ak je uvedené), Cislo objednavky, datum
objednavky, obsah objednavky (objednany tovar/sluzba), cena objednavky, spésob platby.

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov:

Zakonnost spractivania osobnych tdajov:

Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo na
vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, - podla § 13 ods.
1 pism. b) ZOOU.

Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR - podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana (zakonna povinnost Prevadzkovatela).
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Zakonna povinnost spractvania osobnych udajov:

e Zéakon ¢€.431/2002 z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.

» Zakon €. 222/2004 z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
e Zéakon ¢.513/1991 zb. obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.

e Zakon ¢.595/2003 Z. z. o dani z prijmov.

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym budu osobné Gdaje poskytnuté:
Prijemcovia na zaklade zmluvného vztahu
» Poskytovatel bankovych sluzieb — Na spracovanie platieb.
Sprostredkovatelia podla ¢l. 28 Nariadenia GDPR:
» Poskytovatel uétovného alebo fakturacného systému.
» Poskytovatel uctovnych sluzieb.
» Poskytovatel internetového rozhrania pre elektronicky obchod
» Poskytovatel technickej spravy e-shopu (administrator)
» Poskytovatel kuriérskych sluZzieb — Spractva platbu pri dobierke (hotovost alebo platobna
karta).
Prijemcovia na zaklade zakonnej povinnosti
- Danlovy urad: Poskytovanie fakturacnych uUdajov a udajov obsiahnutych na danfovych
dokladoch podla zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov a zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty.

Iny opravneny subjekt

Opréavnené subjekty podla § 13 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a

GDPR zahfnaju:

e Kontrolné a dozorné organy: vratane Uradu na ochranu osobnych udajov, ktoré mézu vyzadovat
pristup k osobnym udajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

e Sudy a organy ¢inné v trestnom konani: Pristup k udajom na Ucely vySetrovania, sudnych konani
a pravnych procesov.

e Slovenska obchodnad inSpekcia: Kontrola Udajov v rdmci spotrebitelskej legislativy.

e Iné zdkonom opravnené subjekty: Danové durady, finan¢nd sprava, socidlne a zdravotné
poistovne.

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzinarodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizacii.

Zverejiovanie osobnych tdajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejnuje.

Opravneny zdujmu prevadzkovatela (podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR):
Prevadzkovatel spracuvanie osobnych Udajov na zaklade oprdvnenych zaujmov nevykondva.

Doba uchovavania osobnych tdajov / kritérium jej uréenia:

Osobné udaje sa uchovavaju po dobu 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju, v sulade so
zakonom ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve a dalSimi prislusnymi pravnymi predpismi (napr. zakon ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov).

U¢tovné dokumenty sa likviduju v stlade so zakonom €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registrattrach a
o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, pricom sa zabezpeci bezpecné
vymazanie alebo znicenie Udajov po uplynuti zakonom stanovenej lehoty.
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Prevadzkovatel sa zavizuje dodrZiavat zasady spracuvania osobnych tdajov, ktoré zahfiaju:

* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budu spractvané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych ucelov. V pripade, Ze ucel spracuivania osobnych Udajov odpadne, tieto
udaje budu bezodkladne vymazané.

*  Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovdvané osobné (daje, aby zabezpedil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie st potrebné alebo ktorych doba uchovavania
uplynula, budu bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknuta osoba bude informovand o novom ucele a pravnom zaklade spracuvania osobnych
udajov, ak dojde k zmene povodne stanoveného Ucelu. Tym sa zabezpedi, Ze vSetky zmeny v
spraclvani Udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné udaje budu spractivané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudud dalej spracivané
sp6sobom nezlucitelnym s tymto ucelom.

* Osobné Udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpe¢i opravu nespravnych
Udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nesprdvnosti dozvie.

* Osobné udaje budu chrdnené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému uradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zdsad spraclivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poziadanie Uradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovl bezpecnost, informacni bezpeénost, Sifrovi ochranu informacii, personalnu a
administrativnu bezpecnost, ako aj ochranu citlivych informacii. SU navrhnuté tak, aby efektivne
predchadzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali komplexnu ochranu osobnych udajov v ramci
organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pravomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych udajov od dotknutych osdb:

Poskytovanie osobnych uUdajov je zmluvna a zarover zdkonnd poZiadavka. Dotknutd osoba je povinna
poskytnut osobné Udaje. V pripade neposkytnutia tychto uUdajov, nie je moiné uzatvorenie
zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. TaktieZ nie je moiné zabezpedit riadne
plnenie povinnosti Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vseobecnych prdvnych
predpisov.

Informdcie o _existencii automatizovaného individudineho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade ziskanych osobnych U(dajov nedochadza k
automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Zdroj osobnych udajov:

Osobné udaje su ziskavané priamo od dotknutej osoby prostrednictvom:
e Zadanim objednavky v e-shope.
e Uhradou pri dobierke alebo bankovym prevodom.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup - ziskat potvrdenie o spracovani Gdajov a pristup k nim.

Pravo na opravu - opravit nepresné alebo doplnit nedplné udaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) - poziadat o vymazanie Udajov, okrem pripadov, ked st
osobné udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractivania - poZiadat o obmedzenie spractvania Udajov v urcitych situdciach.
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Pravo na prenosnost udajov - ziskat a preniest Udaje inému prevadzkovatelovi, ak si osobné Udaje
spracuvané automatizovane na zaklade suhlasu alebo zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR). Toto pravo
nema dotknuta osoba pri pravnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Pravo podat staZnost - podat staznost dozornému organu, ak sa domnieva, Ze spracovanie osobnych
Udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknuta osoba nema pravo namietat spracovanie osobnych Udajov pri prdvnom zaklade podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) (plnenie zmluvy) a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) (pInenie zakonnej povinnosti) GDPR.

Vase pravo si_mbdiete uplatnit u nds kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné udaje.
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Sprava registratury

Ucel spractuvania osobnych tidajov, na ktory su osobné tdaje uréené:

a) Archivovanie dokumentov Prevadzkovatela v ramci spravy registratury.

b) Evidencia prijatej a odoslanej posty v elektronickej a listinnej forme.

c) Evidencia prijatej a odoslanej posty v elektronickej forme v ramci vyuZivania statnej webovej
aplikacie www.slovensko.sk

d) Pristup k archivnym dokumentom.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osob:

a) Statutdrne organy, zamestnanci, obchodni partneri a iné osoby, ktorych Udaje sa nachadzaju v
archive.

b) Odosielatelia a prijimatelia poStovej a e-mailovej koreSpondencie.

c¢) Odosielatelia a prijimatelia koreSpondencie.

d) Ziadatelia o pristup k archivnym dokumentom.

Kategdria osobnych tdajov:
Bezné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

a) Archivovanie dokumentov Prevadzkovatela v rdmci spravy registratury: Titul, meno, priezvisko,
adresa trvalého pobytu fyzickej osoby alebo ndzov, sidlo a identifikacéné Cislo pravnickej osoby.

b) Evidencia prijatej a odoslanej posty v elektronickej a listinnej forme: Titul, meno, priezvisko,
adresa fyzickej osoby, telefénne Cislo, e-mailova adresa alebo v pripade pravnickej osoby — nazov
a adresa sidla, datum prijatia a odoslania, znacka, predmet, obsah
korespondencie/registratirneho zdznamu a iné osobné Gdaje nevyhnutné na dosiahnutie Gcéelu.

c) Evidencia prijatej a odoslanej posty v elektronickej forme v rdmci vyuzivania statnej webovej
aplikacie www.slovensko.sk: Fyzickd osoba - titul, meno, priezvisko, adresa, telefénne dislo, e-
mailova adresa; pravnickd osoba - ndzov a adresa sidla. Datum prijatia a odoslania, znacka,
predmet, obsah koreSpondencie a iné nevyhnutné Udaje pre Gcel komunikacie prostrednictvom
elektronickej schranky.

d) Pristup k archivnym dokumentom: Meno, priezvisko, rodné Cislo, adresa trvalého a
prechodného pobytu, druh a cislo preukazu totoznosti, Udaje o poZadovanom archivhom
dokumente, ktoré su Ziadatelovi zname a Ucel vyuZitia; meno, priezvisko a adresa fyzickej osoby
alebo nazov, sidlo a identifikacné Cislo pravnickej osoby, na potreby ktorej Ziada o pristup k
archivnym dokumentom.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:

Zakonnost spracuvania osobnych udajov:

Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand, - podla § 13 ods. 1 pism. c)
Z00U, resp. &l. 6 pism. c) GDPR.

Zakonna povinnost spractvania osobnych tdajov:

Zakon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, Zakon ¢. 452/2021 Z. z. Zakon o elektronickych komunikaciach, Zakon
¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pbsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o eGovernmente).

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté:
Prevadzkovatel osobné Udaje neposkytuje Ziadnym dalSim prijemcom.



http://www.slovensko.sk/
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Prijemcovia tretie strany:

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (prislusny archiv) - Zdkon ¢. 395/2002 Z. z. o
archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Iné kontrolné alebo dozorné organy v sulade s prislusnou legislativou.

Iny opravneny subjekt:

Opravneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych

Udajov a GDPR, zahfia:

» Kontrolné a dozorné organy: Organy, vratane Uradu na ochranu osobnych tdajov, ktoré
mo&zu vyzadovat pristup k osobnym tdajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

* Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym udajom v rozsahu potrebnom
pre vySetrovania, sidne konania a pravne procesy.

* Slovenskd obchodna inSpekcia: Orgdn dozoru nad spotrebitelskou legislativou,
opravneny vykonavat kontrolu osobnych udajov.

+ Iné zakonom opravnené subjekty: Statne a verejné intittcie s prdvomocou spractvat
osobné udaje na zaklade zdkona, ako napr. dafové Urady a socidlne zabezpecenia.

- do tretich krajin: Osobné Udaje sa do tretich krajin neposkytuju.
- _do medzindrodnych organizdcii: Osobné Udaje sa do medzindrodnych organizacii
neposkytuju.

Zverejfiovanie osobnych udajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejiuje.

Opravneny zaujem prevadzkovatela (podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR):
Prevadzkovatel spractvanie osobnych Udajov na zaklade opravnenych zdujmov nevykonava.

Doba uchovdvania / kritérium jej uréenia:

Podla registratirneho planu, ktory stanovuje lehoty uchovavania jednotlivych kategérii
dokumentov, v sulade so zakonom €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registrattrach. Po uplynuti
lehoty na uchovédvanie budu dokumenty bezpecne zlikvidované v sulade s internym
predpisom a zakonnymi poziadavkami.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodriiavat zdsady spraciuvania osobnych udajov, ktoré

zahrnaju:

* QOsobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budlU spracivané iba v rozsahu
nevyhnutnom na dosiahnutie stanovenych ucelov. V pripade, Ze Uucel spracuvania
osobnych Udajov odpadne, tieto Udaje budu bezodkladne vymazané.

* Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovavané osobné uUdaje, aby zabezpedil, Ze ich
uchovavanie je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie st potrebné alebo ktorych
doba uchovavania uplynula, budud bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovanda o novom ucele a prdvnom zdaklade spracuvania
osobnych udajov, ak dojde k zmene pévodne stanoveného ucelu. Tym sa zabezpedi, ze
vsetky zmeny v spracuvani udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.
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* Osobné udaje budu spracuvané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudu dalej
spracuvané sposobom nezlucitelnym s tymto ucelom.

* Osobné udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpeci opravu
nespravnych Udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* QOsobné udaje budd chranené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim
alebo stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusSnému uradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrzZiavanie zdsad spraclvania osobnych Udajov a
musi byt schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poziadanie Uradu.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych os6b:
Poskytovanie osobnych Udajov na ucely spravy registratury je zakonnd poziadavka. V pripade
neposkytnutia tychto uUdajov nie je moiné zabezpecit riadne plnenie povinnosti
Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vSeobecnych pravnych predpisov.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu
osobnych udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia
pokryvaju fyzicki a objektovl bezpecnost, informacnd bezpecnost, Sifrovi ochranu
informacii, personalnu a administrativnu bezpecénost, ako aj ochranu citlivych informacii. Su
navrhnuté tak, aby efektivhe predchadzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali
komplexnu ochranu osobnych Udajov v ramci organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi
presne definovanymi prdvomocami a povinnostami, ktoré su uvedené v bezpecnostnej
politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych osob:
Poskytovanie osobnych Udajov na ucely spravy registratury je zakonna poziadavka. V pripade
neposkytnutia tychto uUdajov nie je moiné zabezpecit riadne plnenie povinnosti
Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vSeobecnych pravnych predpisov.

Zdroj osobnych udajov:
Osobné udaje su ziskavané priamo od dotknutych os6b.

Informacie o existencii__automatizovaného individualneho rozhodovania vratane
profilovania:

Prevadzkovatel na zaklade ziskanych osobnych Udajov nevykondva Ziadne automatizované
individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup — ziskat potvrdenie o spracovani Udajov a pristup k nim.

Pravo na opravu — opravit nepresné alebo doplnit nelplné udaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) — poZiadat o vymazanie Gdajov, okrem pripadov,
ked' su osobné Udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractvania — poZiadat o obmedzenie spracuvania Udajov v urcitych
situdciach.
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Pravo na prenosnost Udajov — ziskat a preniest Gdaje inému prevadzkovatelovi. Toto pravo
nema dotknuta osoba pri prdvnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Pravo podat stainost — podat staznost dozornému organu, ak sa domnieva, Ze spracovanie
osobnych udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknuta osoba nema pravo namietat spracovanie osobnych Gdajov pri pravhom zaklade
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) (pInenie zakonnej povinnosti) GDPR.

Vase pravo si méZete uplatnit u nas kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné udaje.
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